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Politique de confidentialité des données d’Integra 
 
Date d’entrée en vigueur : Le 30 novembre 2018 
Date de révision : Le 15 octobre 2025 
Propriétaire :  Conformité dans l’entreprise 
 

QUI SOMMES-NOUS ? 

Ce site appartient à Integra LifeSciences Corporation. Integra s’engage à protéger la confidentialité et la sécurité 
des données à caractère personnel. La présente Politique de confidentialité des données décrit la manière dont 
nous collectons, utilisons, divulguons et protégeons les données à caractère personnel conformément aux lois 
applicables en matière de protection des données. 

OBJECTIF DE CETTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

La présente Politique de confidentialité expose les types de données à caractère personnel que nous recueillons 
auprès des utilisateurs de ce site web et d’autres canaux numériques et hors ligne, la manière dont nous utilisons 
et protégeons ces données, ainsi que les choix qui s’offrent à vous pour les gérer. 

Elle s’applique quelle que soit la manière dont vous accédez à notre site, que ce soit en utilisant un ordinateur, un 
appareil mobile ou une autre plateforme, et porte sur les données à caractère personnel collectées par l’intermédiaire 
de communications par courriel, d’autres sites web que nous exploitons, de catalogues de produits en ligne, 
d’applications mobiles et de plateformes de médias sociaux qui font référence à la présente politique. Il s’agit 
également des informations que vous nous fournissez hors ligne, par exemple lors de salons professionnels, 
d’événements commerciaux, par téléphone ou lorsque vous contactez notre équipe de service client. 

Nous vous recommandons de lire l’intégralité de cette Politique de confidentialité pour comprendre nos pratiques 
concernant la collecte, l’utilisation et la divulgation de vos données à caractère personnel. 

QUELLES DONNÉES COLLECTONS-NOUS ? 

Nous pouvons collecter les catégories de données à caractère personnel suivantes : 

• Données relatives à l’identification : Nom, adresse électronique, numéro de téléphone, adresse postale, 
coordonnées de la personne à contacter en cas d’urgence, etc. 

• Informations sur le compte : Identifiants de connexion, préférences de compte, etc. 
• Données relatives aux transactions : Historique des achats, informations sur les paiements, adresse de 

facturation et d’expédition, etc. 
• Données techniques : Adresse IP, type de navigateur, informations sur l’appareil, cookies, etc. 
• Données sur le poste : Titre du poste, antécédents professionnels, données relatives aux performances 

(pour les employés), etc. 
 

Nous utilisons les données à caractère personnel aux fins suivantes : 

• Fournir et améliorer nos services 
• Communiquer avec les utilisateurs et répondre aux demandes de renseignements 
• Gérer les relations de travail 
• Se conformer aux obligations légales 
• À des fins de marketing et de promotion (avec consentement) 
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DONNÉES QUE VOUS NOUS FOURNISSEZ 

Ce site recueille activement des informations auprès de ses visiteurs en vous posant des questions spécifiques et 
en vous permettant de communiquer directement avec nous par courriel et/ou au moyen de formulaires de retour 
d’information. Certaines des informations que vous soumettez peuvent être des informations personnellement 
identifiables (c’est-à-dire des informations qui ne concernent que vous en tant que personne, telles que votre nom 
complet, votre adresse, votre courriel, votre numéro de téléphone, etc.). Certaines parties de ce site peuvent vous 
demander de communiquer certaines informations afin de bénéficier des fonctionnalités particulières (telles que 
l’abonnement à la newsletter, les conseils, le traitement des commandes) ou pour participer à une activité en 
particulier (telles que les promotions). À chaque point de collecte d’informations, vous serez informé des 
informations obligatoires et de celles qui sont facultatives.  

Integra LifeSciences peut recueillir des données à caractère personnel de différentes manières. Par exemple : 

• À divers endroits sur nos sites web, vous avez la possibilité de nous envoyer des données à caractère 
personnel vous concernant. Par exemple, vous pouvez remplir un formulaire d’inscription, un formulaire par 
courriel ou répondre à un questionnaire. Vous pouvez également nous permettre de personnaliser vos 
visites, auquel cas nous vous demanderons certaines données à caractère personnel afin de rendre vos visites 
sur nos sites plus agréables. En combinant ces données avec les données à caractère non personnel que nous 
collectons au moyen des cookies, nous pourrons vous indiquer que vous avez déjà visité nos sites. 
 

• Nous pouvons recueillir des données à caractère personnel lorsque vous nous contactez pour avoir des 
informations sur nos produits ou services. 
 

• Nous pouvons recueillir des données à caractère personnel vous concernant dans le cadre de transactions 
commerciales avec nos clients, fournisseurs et autres partenaires commerciaux. 

DONNÉES OBTENUES AUPRES DE TIERS OU DE SOURCES ACCESSIBLES AU PUBLIC  

Nous pouvons recevoir des informations vous concernant par l’intermédiaire d’autres sources, y compris des 
bases de données accessibles au public ou des tiers auprès desquels nous avons acheté des données, et combiner 
ces données avec celles que nous possédons déjà à votre sujet. Cela nous aide à mettre à jour, développer et 
analyser nos dossiers, identifier de nouveaux clients et fournir des produits et services susceptibles de vous 
intéresser. Si vous nous fournissez des données à caractère personnel sur d’autres personnes, ou si d’autres 
personnes nous fournissent vos données, nous n’utiliserons ces données que pour la raison spécifique pour 
laquelle elles nous ont été fournies. 

Voici quelques exemples de types de données à caractère personnel qui peuvent être obtenues auprès de sources 
publiques ou achetées à des tiers et combinées aux données dont nous disposons déjà à votre sujet :  

• Des informations relatives à votre adresse provenant de sources tierces, telles que le service postal des 
États-Unis, afin de vérifier votre adresse pour que nous puissions vous expédier correctement votre 
commande et pour éviter les fraudes.  
 

• Données marketing achetées sur nos clients auprès de tiers, qui sont combinées aux données que nous 
possédons déjà sur vous, afin de créer des publicités et des produits mieux adaptés. 

DONNÉES OBTENUES PAR L’INTERMÉDIAIRE DE COOKIES ET PAR D’AUTRES MOYENS  

COLLECTE PASSIVE DE DONNÉES  
Comme c’est le cas pour la plupart des sites web, certaines données sont recueillies de manière automatique. Ces 
données peuvent comprendre les adresses Internet Protocol (IP), le type de navigateur, le fournisseur d’accès à 
Internet (FAI), les pages de renvoi et de sortie, les fichiers consultés sur notre site (par exemple, les pages HTML, 
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les graphiques, etc.), le système d’exploitation, l’horodatage et/ou les données relatives au parcours de navigation 
afin d’analyser les tendances dans leur ensemble. Nous utilisons votre adresse IP pour diagnostiquer des 
problèmes avec notre serveur, déclarer des données agrégées, déterminer l’itinéraire le plus rapide pour que votre 
ordinateur se connecte à notre site, ainsi que pour gérer et améliorer le site. 

Cookies : Integra LifeSciences et ses partenaires utilisent des cookies ou des technologies similaires pour 
analyser les tendances, améliorer la navigation sur notre site web et recueillir des données statistiques agrégées, 
gérer le site web, suivre les mouvements des utilisateurs sur le site web et recueillir des informations 
démographiques sur notre base d’utilisateurs. Vous pouvez contrôler l’utilisation des cookies au niveau de chaque 
navigateur, mais si vous choisissez de désactiver les cookies, cela peut limiter votre utilisation de certaines 
fonctionnalités ou fonctions de notre site web ou de notre service.  

Dans certaines circonstances (par exemple, si la loi l’exige), il peut vous être demandé de consentir à l’utilisation 
de cookies à des fins de collecte de données et/ou il peut vous être proposé de vous opposer à l’utilisation future 
de ces cookies. D’autres informations sont fournies ici pour que vous sachiez que, lorsque vous vous opposez à 
l’utilisation de cookies ou de technologies similaires, il se peut que nous ne soyons pas en mesure de vous offrir 
une expérience personnalisée sur le site si nous ne pouvons pas vous identifier, et/ou que vous ne puissiez pas 
profiter de certaines fonctionnalités ou de certains contenus du site. Les données que nous pouvons collecter sont 
les suivantes :  

• Adresse Internet Protocol (IP) utilisée pour connecter votre appareil à Internet, informations de connexion, 
type et version du navigateur, réglage du fuseau horaire, géolocalisation, types et versions des plug-ins du 
navigateur, ou système d’exploitation et plateforme. 
 

• Détails à caractère non personnel concernant vos interactions avec notre site, y compris les localisateurs 
de ressources uniformes (URL) complets, le flux de clics vers, à travers et depuis le site (y compris la date 
et l’heure), les produits consultés ou recherchés, les temps de réponse des pages, les erreurs de 
téléchargement, la durée des visites sur certaines pages, les informations sur l’interaction avec les pages 
(telles que le défilement, les clics et les passages de souris) et les méthodes utilisées pour naviguer en 
dehors de la page. 
 

• Ce site web peut contenir des balises web (petites images ou objets transparents intégrés, également 
connus sous le nom de clear gifs, pixel tags, et single-pixel gifs), qui renvoient des informations du 
destinataire du courriel comme une « ouverture » ou un « clic », ce qui nous permet, par exemple, de 
comptabiliser les pages consultées du site web ou le nombre d’utilisateurs qui ouvrent notre courriel, 
de recenser les intérêts éventuels des utilisateurs, ou de compiler d’autres statistiques similaires telles 
que l’enregistrement de la popularité du contenu du site, ou la vérification de l’intégrité du système et 
du serveur. 

PUBLICITÉ 

Nous pouvons nous associer à un tiers pour afficher de la publicité sur notre site web et/ou pour gérer notre 
publicité sur d’autres sites. Notre partenaire tiers peut utiliser des cookies ou des technologies similaires pour 
vous proposer des publicités basées sur vos activités de navigation et vos centres d’intérêt. Si vous souhaitez vous 
désinscrire de la publicité basée sur vos centres d’intérêts, cliquez sur http://preferences-mgr.truste.com ou si vous 
êtes situé dans l’Union européenne, cliquez sur http://www.youronlinechoices.eu. Veuillez noter que vous 
continuerez à recevoir des publicités génériques.  

Les catégories de consentement relatives aux cookies peuvent également varier d’un site tiers à l’autre et ne 
s’appliquent pas aux sites d’Integra LifeSciences s’ils sont référencés ou liés. Il est recommandé de mettre à jour 
les préférences en matière de cookies si l’on visite un site tiers.  

POURQUOI AVONS-NOUS BESOIN DE VOS INFORMATIONS ? 

Sauf indication contraire, nous avons besoin de vos données à caractère personnel pour améliorer le contenu de 
notre site, pour adapter le site à vos préférences, pour vous envoyer des informations (si vous en avez fait la 

http://preferences-mgr.truste.com/
http://www.youronlinechoices.eu/
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demande), à des fins de marketing et de recherche, et aux fins spécifiées dans cette Politique de confidentialité 
ainsi que dans les politiques locales complémentaires.  

Si vous fournissez des données personnellement identifiables sur ce site, nous pouvons les combiner avec d’autres 
données collectées activement, sauf indication contraire au moment de la collecte. Nous prendrons des mesures 
raisonnables pour empêcher que des données personnellement identifiables soient combinées avec des données 
collectées de manière passive, sauf si vous y consentez.  

À quelles fins utilisons-nous vos données ? 

1. Integra LifeSciences peut utiliser les données recueillies à votre sujet aux fins suivantes : 

• Recueillir les adresses électroniques pour envoyer des mises à jour et des communications relatives 
aux relations avec les investisseurs.  

• Recueillir les adresses postales pour envoyer des informations et des produits par courrier.  
• Répondre à vos demandes et satisfaire vos requêtes.  
• Négocier, établir ou gérer des contrats avec vous ou en votre nom.  
• Vous contacter – par courrier ou par d’autres méthodes approuvées – avec des informations 

susceptibles de vous intéresser, y compris des mises à jour sur les essais cliniques, nos produits et 
services, ou ceux proposés par des tiers.  

• Effectuer des analyses et des recherches visant à développer et améliorer nos programmes, produits, 
traitements, services et contenus.  

• Anonymiser les données à caractère personnel (telles que votre nom, votre adresse de courriel ou 
votre numéro de sécurité sociale), après quoi les données ne sont plus liées à vous et sont traitées 
comme des données à caractère non personnel.  

• Personnaliser votre expérience sur nos sites web, notamment en vous fournissant des informations ou 
des mises à jour pertinentes.  

• Faire appliquer cette Politique de confidentialité et protéger nos droits légaux et notre propriété.  
• Sauvegarder vos intérêts vitaux ou la santé, la sécurité ou le bien-être d’autrui.  
• Se conformer aux lois, règlements, ordonnances judiciaires ou autres obligations légales en vigueur.  
• Poursuivre nos intérêts commerciaux légitimes, à condition que cette utilisation ne porte pas atteinte à 

vos droits et à vos libertés.  
• Utiliser vos informations de toute autre manière, avec votre consentement explicite. 

 
2. Nous pouvons combiner des données pour :  

• Obtenir des données vous concernant à partir d’autres sources et les ajouter à celles de votre compte. 
• Obtenir des informations actualisées sur la livraison et l’adresse auprès des expéditeurs ou d’autres 

sources afin que nous puissions mettre à jour les donnée et livrer plus facilement les achats et les 
communications. 

• Recevoir des informations ou des rapports de tiers qui fournissent des données obtenues auprès de ou 
concernant des clients existants ou potentiels, des partenaires ou des utilisateurs du site. 

• Si nous combinons ou relions des données à caractère non personnel ou techniques à des données à 
caractère personnel afin d’identifier directement ou indirectement une personne, nous traitons les 
informations combinées comme des données à caractère personnel. 

3. Profilage automatisé : Nous n’utilisons aucune donnée à des fins de profilage automatisé. 

4. Prise de décision automatisée : Nous n’utilisons aucune donnée à des fins de prise de décision automatisée. 

TRANSFERT DE VOS DONNÉES 

Dans certains cas, Integra peut partager, transmettre ou stocker les données à caractère personnel collectées avec 
des filiales, des fournisseurs ou des sites situés dans d’autres pays. Nous ne transférons que les données à 
caractère personnel autorisées par les lois applicables en matière de protection des données. Lorsque des données 
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à caractère personnel sont transférées vers un autre pays, nous disposons de mesures administratives et techniques 
pour garantir la protection des données conformément aux lois applicables.  

Nous ne transmettons les données à caractère personnel en dehors du pays dans lequel elles ont été collectées que si : 

• Cette transmission est nécessaire pour exécuter un contrat entre vous et Integra LifeSciences ou pour 
prendre des dispositions précontractuelles en réponse à votre demande ; ou 

• Vous consentez à cette transmission ; ou 
• Le transfert vers un pays tiers remplissant les conditions de protection adéquate est nécessaire à 

l’exécution du traitement et que nous vous en avons informé (ceci ne concerne pas les données 
sensibles). 

Integra LifeSciences a pris des dispositions avec tous ses bureaux et filiales pour assurer une protection suffisante 
des données à caractère personnel échangées par les sociétés d’Integra LifeSciences, y compris les données à 
caractère personnel (éventuellement des données sensibles) échangées avec les sociétés d’Integra LifeSciences 
aux États-Unis. 

PARTAGE DE VOS DONNÉES  

Nous pouvons divulguer vos données à caractère personnel aux entités suivantes :  

• Au sein d’Integra LifeSciences 
• Aux Partenaires commerciaux (sous réserve des conditions ci-dessous) 
• Aux Fournisseurs de Services Tiers (sous réserve des conditions ci-dessous) 
• Dans le cadre des transferts d’activité (sous réserve des conditions ci-dessous) 

 
Nous pouvons divulguer vos données à caractère personnel identifiables à d’autres filiales d’Integra dans le 
monde entier qui acceptent de les traiter conformément à cette Politique de confidentialité. En outre, nous 
pouvons divulguer vos données à caractère personnel identifiables à des tiers, situés aux États-Unis et/ou dans 
tout autre pays, mais uniquement : 

• Aux sous-traitants auxquels nous faisons appel pour contribuer au bon fonctionnement de nos activités 
(par exemple, les services d’exécution, l’assistance technique, les services de livraison et les institutions 
financières), auquel cas nous demanderons à ces tiers d’accepter de traiter les données conformément à 
cette Politique de confidentialité 
 

• Dans le cadre de la vente, de la cession ou de tout autre transfert de l’activité de ce site à laquelle les 
données se rapportent, auquel cas nous demanderons à tout acheteur d’accepter de les traiter 
conformément à cette Politique de confidentialité, ou 
 

• Lorsque cela est requis par les lois applicables, les ordonnances des tribunaux ou les réglementations 
gouvernementales. En outre, nous utiliserons pleinement toutes les données collectées par l’intermédiaire 
de ce site qui ne sont pas sous une forme permettant d’identifier une personne.  

 
Integra LifeSciences ne peut pas partager vos données à caractère personnel avec des tiers sans votre autorisation, 
sauf disposition contraire dans les présentes politiques de confidentialité. 
 
Dans le cadre normal de nos activités, nous partageons certaines données à caractère personnel avec des sociétés 
auxquelles nous fournissons des services ou qui effectuent des tâches en notre nom. Par exemple, nous pouvons 
être amenés à faire appel à différents prestataires pour expédier nos produits. Dans ce cas, pour traiter votre 
commande, nous donnons au fournisseur des informations, telles que votre nom et votre adresse postale. Dans 
tous les cas où nous partageons vos données à caractère personnel avec un tiers, nous interdisons à ce dernier de 
conserver, de divulguer ou d’utiliser vos données avec d’autres, sauf si cela est nécessaire pour fournir les services 
que nous lui avons demandés. 
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Nous ne vendons pas, n’échangeons pas et ne publions pas vos données à caractère personnel, sauf dans le cadre 
d’une vente, d’une fusion, d’une dissolution ou d’une acquisition de l’entreprise. 
 
La loi peut nous obliger à divulguer vos données à caractère personnel à la suite d’une ordonnance rendue par un 
tribunal, d’une citation à comparaître, d’un mandat de perquisition, d’une loi ou d’un règlement. Nous pouvons 
être amenés à coopérer avec les services de police dans le cadre d’enquêtes et de poursuites à l’encontre de 
visiteurs qui enfreignent nos règles ou ont un comportement préjudiciable aux autres visiteurs (ou illégal). 
 
Nous pouvons divulguer vos données à caractère personnel à des tiers si nous le jugeons nécessaire pour : 
 

• faire respecter les principes actuels de confidentialité ; 
• protéger nos droits ou nos biens ; 
• protéger la santé, la sécurité ou le bien-être d’une personne ; et/ou 
• se conformer à toute loi, tout règlement, toute décision de justice ou tout autre acte de procédure 

DURÉE DE CONSERVATION DES DONNEÉES (RÉTENTION DES DONNÉES) 

Nous ne conservons les données que le temps nécessaire à la réalisation du traitement prévu. Les périodes de 
conservation sont déterminées pour chaque donnée à caractère personnel collectée en tenant compte des exigences 
applicables à la situation et de la nécessité de détruire les données inutilisées et obsolètes à la première occasion 
raisonnable. Tant que nous les conserverons, nous continuerons à traiter vos données à caractère personnel 
conformément à ces principes de protection de la vie privée. Pour de plus amples informations concernant nos 
politiques de conservation, veuillez nous contacter à privacy@integralife.com.  

SÉCURITÉ 

La sécurité de vos données à caractère personnel est importante pour nous. Nous suivons les normes généralement 
acceptées pour protéger les données à caractère personnel qui nous sont soumises, tant pendant leur transmission 
qu’une fois reçues. Si vous avez des questions concernant la sécurité de vos données à caractère personnel, vous 
pouvez nous contacter à l’adresse de courriel indiquée ci-dessous. 

Nous utilisons des mécanismes physiques, administratifs et techniques raisonnablement efficaces pour empêcher 
la perte, l’utilisation abusive, l’accès non autorisé, la divulgation, l’altération ou la destruction de vos données à 
caractère personnel. Nous limitons également l’accès à vos données à caractère personnel aux employés et aux 
sous-traitants qui ont besoin de les connaître pour accomplir leur travail. 

N’oubliez pas qu’aucune transmission sur Internet n’est sûre ou exempte d’erreurs à 100 %. En particulier, les 
courriels que nous envoyons ou que nous recevons peuvent ne pas être sûrs ; il vous appartient de prêter une 
attention particulière au choix des informations que vous nous transmettez par courriel. 

CONSENTEMENT  

Nous avons besoin de votre consentement explicite pour collecter vos données à caractère personnel, et ce 
consentement peut être modifié ou retiré par vous à tout moment. Il n’est pas nécessaire de consentir à la collecte 
de vos données à caractère personne pour naviguer sur notre site, mais certaines fonctionnalités de notre site 
peuvent ne pas fonctionner correctement sans avoir accepté que nous puissions avoir accès à vos données à 
caractère personnel. 

QUELS SONT VOS DROITS EN MATIÉRE D’ACCÉS, DE SUPPRESSION ET DE RECTIFICATION ?  

Sur demande, Integra LifeSciences vous fournira des informations sur la détention éventuelle de vos données à 
caractère personnel. Vous pouvez accéder à vos données à caractère personnel, les corriger ou demander leur 
suppression en nous contactant à privacy@integralife.com. Nous répondrons à votre demande dans un délai de 
30 jours. Veuillez fournir le plus de détails possible dans votre demande (c’est-à-dire le(s) site(s) visité(s), les 
informations que vous recevez, etc.). Dans certaines circonstances, nous pouvons être tenus par la loi de conserver 
vos informations d’identification personnelle ou avoir besoin de les conserver pour continuer à fournir un service.  

mailto:privacy@integralife.com
mailto:privacy@integralife.com
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Dans la mesure prévue par les lois applicables en matière de protection des données, vous pouvez avoir le droit de : 

• Demander l’accès à certaines données à caractère personnel que nous détenons à votre sujet et les corriger 
ou les mettre à jour ; 

• Obtenir une copie des données à caractère personnel que vous nous avez fournies ou nous demander de 
les transmettre à un autre destinataire ; 

• Restreindre ou s’opposer au traitement automatisé de vos données à caractère personnel ou à tout autre 
traitement de vos données à caractère personnel pour des motifs légitimes liés à votre situation 
particulière, ou exiger que vos données à caractère personnel soient effacées, s’il n'est plus pertinent ou 
justifiable que nous les conservions ; et/ou ; 

• Retirer votre consentement à tout moment si vous nous avez donné votre accord explicite pour traiter vos 
données à caractère personnel dans un but particulier.  

 

Si vous avez un compte, vous pouvez accéder aux informations de votre compte ou modifier vos préférences en 
envoyant un courriel à privacy@integralife.com. Vous pouvez vous désabonner des courriels de marketing direct 
en cliquant sur le lien « se désabonner » figurant dans tous nos courriels de marketing. Vous pouvez également 
refuser les communications de marketing direct ou exercer tout autre droit dont vous disposez en vertu des lois 
applicables en matière de protection des données, en nous contactant à privacy@integralife.com. En fonction de 
votre lieu de résidence, vous pouvez avoir le droit de déposer une plainte auprès d’une autorité de contrôle de la 
protection des données si vous n’êtes pas satisfait de notre réponse. Si une action a été refusée à la suite d’une 
demande de données à caractère personnel, vous pouvez également faire appel de la décision ou de ce refus en 
envoyant un courriel à privacy@integralife.com. 

DONNÉES RELATIVES AUX ENFANTS 

Nous ne collecterons pas sciemment de données à caractère personnel auprès de personnes de moins de 13 ans 
sans le consentement d’un parent ou d’un tuteur. En outre, nous pouvons limiter la manière dont nous collectons, 
utilisons et stockons certaines informations concernant les utilisateurs de l’UE âgés de 13 à 16 ans. Dans certains 
cas, cela signifie que nous ne pourrons pas fournir certaines fonctionnalités à ces utilisateurs. Si nous devons nous 
appuyer sur le consentement comme base légale pour traiter vos informations et que votre pays exige le 
consentement d’un parent, nous pourrions demander le consentement de ce dernier avant de collecter et d’utiliser 
ces informations 

MODIFICATIONS DE LA PRÉSENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Nous pouvons mettre à jour la présente Politique de confidentialité pour mettre en évidence les changements 
apportés à nos pratiques en matière d’information. Si nous apportons des modifications importantes, nous vous en 
informerons par courriel (envoyé à l’adresse électronique indiquée sur votre compte) ou au moyen d’un avis sur ce 
site web avant que la modification n’entre en vigueur. Nous vous encourageons à consulter régulièrement cette page 
pour obtenir les dernières informations sur nos pratiques en matière de protection de la vie privée. La présente 
Politique de confidentialité a été mise à jour en octobre 2025 (la mise à jour précédente datait d’août 2022). 

Nous nous réservons le droit de modifier cette Politique de confidentialité à tout moment conformément à cette 
disposition. Si nous apportons des modifications à cette politique, nous remplacerons ce document par la politique 
de confidentialité mise à jour et modifierons le champ « Date de révision » pour mettre en évidence la nouvelle 
politique.  

LIENS VERS D’AUTRES SITES  

Ce site peut contenir des liens ou des références à des sites exploités par d’autres. Nous fournissons des liens pour 
votre commodité, mais nous n’avons aucun contrôle sur les politiques de confidentialité des sites exploités par des 
tiers. Sachez que nous ne contrôlons pas les autres sites et que, dans tous les cas, la présente Politique de 
confidentialité ne s’applique pas à ces sites. Nous vous encourageons à lire la politique de confidentialité de 
chaque site Web que vous visitez.  
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AUTRES CONDITIONS 
Votre utilisation de ce site est soumise aux Conditions d’utilisation.  

COMMENT NOUS CONTACTER ? 

Si vous avez des questions, des commentaires ou des préoccupations concernant la présente Politique de 
confidentialité ou les pratiques d’information de ce site, veuillez nous contacter comme suit :  

privacy@integralife.com 
Integra LifeSciences Corporation  
c/o Délégué à la protection des données – Département de la conformité 

1100 Campus Road 
Princeton, NJ 08540 
 

Notre Délégué à la Protection des Données examinera votre demande et s’efforcera d’y répondre dans un délai de 
30 jours.  

http://www.integralife.com/index.aspx?redir=terms
mailto:privacy@integralife.com
mailto:privacy@integralife.com
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ADDENDUM SUR L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE (I.A.) 

QU’EST-CE QUE L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE (I.A.) ? 

L’intelligence artificielle (I.A.) est un logiciel programmé avec des ensembles de données, des algorithmes et des 
modèles informatiques. Cette programmation permet aux systèmes, aux machines et aux outils d’effectuer des 
tâches qui relèvent normalement de l’intelligence humaine, telles que la résolution de problèmes et la prise de 
décision. 

TRANSPARENCE SUR L’UTILISATION DE L’I.A. 

Integra peut utiliser des logiciels, des plateformes ou des systèmes (tiers et internes) qui utilisent l’intelligence 
artificielle (I.A.) au cours des opérations régulières, dans la fabrication, l’analyse des données, la gestion des 
enregistrements, le développement de campagnes de marketing ou lors de la fourniture de services à la clientèle. 
En cas d'utilisation de l’I.A., une communication sera faite pour partager ces informations. L’engagement humain 
et le suivi accompagneront également les entrées et les sorties des plateformes d’I.A. 

QUELLES SONT LES DONNÉES QUI SONT COLLECTÉES ET TRAITÉES ? 

Integra peut collecter des données à caractère personnel à l’aide de systèmes assistés par l’I.A. (tels que le nom, 
l’adresse, le numéro de téléphone, les informations sur les installations, l’historique de navigation, l’adresse IP, 
etc.). Les données à caractère personnel peuvent être partagées avec des sociétés tierces ou des prestataires de 
services qui viennent contribuer au bon fonctionnement des activités d’Integra ou pour collaborer à des projets 
en cours.  

RESPONSABILITÉ ET RESPECT DES LOIS SUR LA PROTECTION DES DONNÉES 

Les données à caractère personnel fournies à Integra ou collectées par Integra ne seront pas utilisées pour 
l’entraînement de modèles et ne seront pas fournies à des tiers pour mettre en place un ensemble de données et de 
plateformes. Toutes les données à caractère personnel et sensibles seront collectées, gérées et stockées conformément 
aux lois sur la protection des données, telles que le RGPD, l’EU AI Act, la loi californienne sur la protection de la vie 
privée des consommateurs (CCPA) et d’autres lois nationales applicables. Toutes les données à caractère personnel 
collectées seront conservées afin de garantir l’intégrité, la confidentialité et la sécurité des données.  

MINIMISATION DES DONNÉES, ANONYMISATION ET PSEUDONYMISATION 

Integra ne recueillera et ne traitera que les données à caractère personnel directement et spécifiquement 
pertinentes pour l’objectif ou la fonction déclarés et ne les utilisera pas à des fins ou activités sans rapport sans 
obtenir un consentement supplémentaire. Les données ne seront utilisées ou stockées que pour la durée liée à 
l’activité, au projet ou à l’objectif spécifique pour lequel elles ont été collectées. Les données seront conservées et 
stockées si cela est nécessaire pour répondre à des exigences légales ou si les paramètres de conservation des 
documents de l’entreprise n’ont pas été respectés. 

Des pratiques de pseudonymisation et d’anonymisation seront appliquées aux données à caractère personnel 
lorsque cela est approprié et applicable pour protéger les données à caractère personnel. Les données à caractère 
personnel ne peuvent pas être utilisées pour l’ajout à un ensemble de données d’I.A. ou pour la formation d’un 
modèle d’I.A. en interne, ni être fournies à des tiers à ces fins. 

SÉCURITÉ 

Les données à caractère personnel seront protégées contre la perte, l’accès non autorisé, la destruction, 
l’utilisation, la modification ou la divulgation par l’intermédiaire du cryptage, de procédures sécurisées de 
stockage et de traitement des données, de contrôles d’accès et d’audits de sécurité réguliers. 
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DROITS DE LA PERSONNE CONCERNÉE 

Si des données à caractère personnel sont collectées et utilisées par une plateforme d’IA utilisée par Integra, vous 
disposez d’un droit d’accès, de rectification, de mise à jour, d’effacement, de limitation du traitement, de 
portabilité des données et d’un droit d’opposition à la prise de décision automatisée. 

Si vous souhaitez donner ou retirer votre consentement au traitement des données par les systèmes d’I.A., veuillez 
contacter le Bureau de la protection des données à l’adresse suivante privacy@integralife.com en indiquant le site, 
la plate-forme, le système ou l’outil dont vous souhaitez être retiré. Il se peut que l’on vous demande des 
précisions supplémentaires afin de déterminer où les données ont été collectées. 

EXACTITUDE, ÉQUITÉ ET NON-DISCRIMINATION 

Les données fournies à Integra pour être utilisées avec les systèmes et les services d’I.A. seront examinées pour en 
vérifier l’exactitude et, si elles sont en cours d’utilisation, pour travailler à la réduction des biais. Integra s’engage 
à veiller à ce que ses systèmes et logiciels traitent les données à caractère personnel de manière juste et précise 
afin de réduire ou d’éliminer les résultats biaisés. Des ensembles de données diversifiés ainsi que des audits et 
des revues humaines sont également mis en œuvre pour aider à réduire le nombre de résultats faussés dans les 
résultats du traitement de l’IA.  

mailto:privacy@integralife.com
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INFORMATIONS SUR LA PROTECTION DE LA VIE PRIVÉE SPÉCIFIQUES À UN ÉTAT 

CALIFORNIE 

AVIS DE CONFIDENTIALITÉ SUPPLÉMENTAIRE POUR LES RÉSIDENTS DE CALIFORNIE 

Cet avis destiné aux résidents californiens complète les informations contenues dans notre Politique de 
confidentialité et s’applique uniquement aux résidents de l’État de Californie. Nous avons fourni ces informations 
complémentaires conformément à la loi californienne de 2018 sur la protection de la vie privée des consommateurs 
(CCPA) et tous les termes définis dans la CCPA ont la même signification lorsqu’ils sont utilisés ici. En vertu de la 
CCPA, vous disposez de certains droits concernant vos données à caractère personnel, y compris le droit à certaines 
divulgations et explications de ces droits. Cette section explique vos droits en vertu de la loi californienne. 

LOI CALIFORNIENNE DE 2018 SUR LA PROTECTION DE LA VIE PRIVÉE DES CONSOMMATEURS 

CATÉGORIES D’INFORMATIONS À CARACTÈRE PERSONNEL QUE NOUS COLLECTONS 

Integra recueille des informations qui identifient, concernent, décrivent, référencent, sont raisonnablement 
susceptibles d’être associées ou pourraient raisonnablement être liées, directement ou indirectement, à un 
consommateur ou à un ménage californien particulier (« données à caractère personnel »). Nous pouvons avoir 
collecté les catégories suivantes de données à caractère personnel auprès des consommateurs au moyen de nos 
sites web, applications, services, appareils ou autres services au cours des douze (12) mois précédant la date 
d’entrée en vigueur du présent avis de confidentialité supplémentaire : 

• Catégorie de données à caractère personnel identifiants tels que : 
o Nom 
o Adresse 
o Identifiant personnel unique (par exemple, identifiant de l’appareil, identifiant en ligne) 
o Adresse IP 
o Adresse de courriel 
o Nom du compte 
o Numéro de sécurité sociale 
o Numéro de permis de conduire, ou 
o Autres identifiants similaires 
o Caractéristiques des classifications protégées en vertu de la législation californienne/fédérale 

(par exemple, âge, race, sexe, état de santé, etc.) 
o Informations médicales 
o Informations sur l’assurance maladie 
o Informations financières, y compris les numéros de carte de crédit 
o Informations biométriques (par exemple, images de l’iris, de la rétine, des empreintes digitales, 

du visage ou d’autres données contenant des informations relatives à l’identification) 
o Informations commerciales (par exemple, historique des achats) 
o Informations relatives à l’activité sur Internet ou sur d’autres réseaux électroniques (par exemple, 

l’historique de navigation, l’interaction avec notre site web, etc.) 
o Données de géolocalisation 
o Informations audio, électroniques, visuelles, thermiques, olfactives ou similaires (par exemple, 

enregistrements des appels) 
o Informations professionnelles, relatives à l’emploi ou autres informations similaires 

LES « DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL » AU SENS DE LA CCPA N’INCLUENT PAS LES 
DONNÉES QUI SONT 

• accessibles au public à partir des archives gouvernementales,  
• des informations dépersonnalisées ou agrégées sur les consommateurs,  
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• des informations médicales ou de santé couvertes par la loi sur la portabilité et la responsabilité de 
l’assurance maladie (Health Insurance Portability and Accountability Act de 1996, HIPAA) et le 
California Confidentiality of Medical Information Act (CMIA) ou des données d’essais cliniques, ou  

• certaines données à caractère personnel ou financières couvertes par certaines lois sectorielles sur la 
protection de la vie privée. 

CATÉGORIES DE SOURCES DE DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL 

Nous obtenons les catégories de données à caractère personnel énumérées ci-dessus à partir des catégories de 
sources suivantes : 

• Directement à partir des interactions des consommateurs avec nous, y compris avec nos appareils, 
applications, sites web, services et représentants 

• Sources accessibles au public 
• Clients, y compris les prestataires de soins de santé et les compagnies d’assurance 
• Entreprises avec lesquelles nous travaillons en partenariat pour fournir des services aux consommateurs 

UTILISATION OU DIVULGATION DE DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL 

Au cours des 12 derniers mois, nous avons utilisé ou divulgué les données à caractère personnel que nous 
collectons à des fins opérationnelles et pour un ou plusieurs des objectifs commerciaux suivants : 

• Collecter des adresses électroniques dans le but d’envoyer des informations sur les relations avec les 
investisseurs par courriel. 

• Recueillir les adresses postales afin de livrer des informations et des produits par courrier. 
• Répondre à vos demandes. 
• Négocier ou conclure un contrat avec vous ou à votre sujet. 
• Vous contacter par courrier (ou par d’autres moyens avec votre autorisation) pour vous fournir des 

informations susceptibles de vous intéresser, y compris des informations sur les essais cliniques, nos 
produits et services ou ceux d’autres entreprises. 

• À des fins analytiques et pour étudier, développer et améliorer les programmes, les produits, les 
traitements, les services et le contenu. 

• Supprimer les données qui vous identifient (votre nom, votre adresse électronique, votre numéro de 
sécurité sociale, etc.). Dans ce cas, vous n’êtes plus identifié en tant qu’individu. À partir du moment 
où les données ont été rendues anonymes, elles deviennent des données à caractère non personnel qui 
ne sont plus soumises à ces principes de protection de la vie privée. 

• Personnaliser votre accès à nos sites, par exemple en vous informant de toute actualité susceptible de 
vous intéresser. 

• Faire respecter ces principes de protection de la vie privée et protéger nos droits ou notre propriété. 
• Protéger vos intérêts vitaux ou la santé, la sécurité ou le bien-être de quelqu’un d’autre. 
• Se conformer à toute loi ou réglementation, ordonnance judiciaire ou autre obligation légale. 
• Pour nos autres intérêts légitimes, à moins qu’un tel traitement ne porte préjudice à vos droits ou à 

vos libertés. 
• De toute autre manière avec votre consentement. 

COMMENT PARTAGEONS-NOUS LES DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL ? 

Integra ne partagera pas les données à caractère personnel des consommateurs avec une tierce partie sans autorisation, 
sauf dans les cas décrits ci-dessous. Integra peut partager des données à caractère personnel avec tout membre de notre 
groupe d’entreprises, y compris les sociétés mères, les filiales et les sociétés affiliées, ainsi qu’avec d’autres sociétés 
dans lesquelles nous détenons une participation ou un intérêt économique, à des fins compatibles avec celles identifiées 
dans notre Politique de confidentialité et dans le présent avis de confidentialité supplémentaire. 
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Dans le cours normal de nos activités, nous partagerons certaines données à caractère personnel avec des sociétés 
que nous engageons pour effectuer des services ou des fonctions en notre nom. Dans tous les cas où nous 
partageons les données à caractère personnel des consommateurs avec un tiers, nous ne lui permettons de 
conserver, de divulguer ou d’utiliser ces informations que pour fournir les services que nous lui avons demandés. 

Nous pouvons être tenus de divulguer les données à caractère personnel des consommateurs en réponse à une 
ordonnance judiciaire, une citation à comparaître, un mandat de perquisition, une loi ou une réglementation. Nous 
pouvons coopérer avec les autorités chargées de l’application de la loi dans le cadre d’enquêtes et de poursuites 
contre des utilisateurs qui enfreignent nos règles ou qui ont un comportement préjudiciable ou illégal à l’encontre 
des autres utilisateurs. En outre, nous pouvons conserver, divulguer et utiliser les données à caractère personnel 
des consommateurs afin de nous conformer aux directives, instructions, réglementations et lois de la FDA 
américaine et d’autres autorités gouvernementales. 

CATÉGORIES DE DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL QUE NOUS VENDONS 

Nous ne vendons pas les données à caractère personnel des consommateurs californiens, sauf dans le cadre d’une 
vente, d’une fusion, d’une dissolution ou d’une acquisition de l’entreprise. 

Cela n’inclut pas les divulgations qui ne constituent pas une « vente » au sens de la CCPA, notamment lorsque 

• les consommateurs nous demandent de divulguer leurs données à caractère personnel, 
• un consommateur nous demande d’interagir avec un tiers qui ne vend pas ces données, 
• nous utilisons ou partageons les données à caractère personnel des consommateurs conformément à un 

contrat écrit avec un prestataire de services nécessaire à la réalisation d’un objectif commercial, lorsque 
notre contrat empêche le prestataire d’utiliser, de conserver ou de divulguer les données à caractère 
personnel des consommateurs à des fins autres que celles prévues dans le contrat, ou 

• les données à caractère personnel des consommateurs sont transférées dans le cadre d’une transaction 
dans laquelle le tiers prend le contrôle de tout ou partie de nos activités. 

DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL SUR LES MINEURS 

Nous ne vendons pas les données à caractère personnel des consommateurs californiens, y compris les mineurs. 

DROITS EN VERTU DE LA LOI DE CALIFORNIE 

1. Droit d’accès. Si vous êtes un consommateur californien, vous avez le droit de nous demander de vous 
envoyer les informations suivantes jusqu’à deux fois par période de douze mois : 

o Les catégories de données à caractère personnel que nous avons collectées à votre sujet. 
o Les catégories de sources à partir desquelles nous avons collecté les données à caractère personnel. 
o Notre objectif professionnel ou commercial pour la collecte de données à caractère personnel. 
o Les catégories de tiers avec lesquels nous partageons des données à caractère personnel. 
o Les catégories de données à caractère personnel que nous divulguons à votre sujet à des fins 

professionnelles. 
o Les catégories de données à caractère personnel que nous vendons ou échangeons à titre onéreux 

à votre sujet. 
o Les données à caractère personnel spécifiques que nous avons recueillies à votre sujet. 

2. Droit à l’effacement des données. Si vous êtes un consommateur californien, vous avez le droit de nous 
demander de supprimer les données à caractère personnel que nous avons recueillies à votre sujet. Nous 
pouvons refuser la demande si les informations sont nécessaires pour : 

o conclure une transaction, y compris la fourniture d’un bien ou d’un service demandé ou 
raisonnablement attendu, ou exécuter un contrat entre le consommateur et Integra ; 

o détecter et protéger contre les incidents de sécurité, les activités malveillantes, trompeuses, 
frauduleuses ou illégales, ou prendre des mesures contre les personnes à l’initiative de tels actes ; 

o mettre au point un programme pour détecter et réparer les erreurs qui nuisent à la fonctionnalité 
prévue ; 
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o exercer la liberté d’expression ou un autre droit prévu par la loi ; 
o se conformer à la loi californienne sur la confidentialité des communications électroniques ; 
o mener des recherches dans l’intérêt public en respectant les lois applicables en matière d’éthique 

et de protection de la vie privée lorsque le consommateur a donné son consentement éclairé ; 
o permettre uniquement des utilisations internes raisonnablement conformes aux attentes du 

consommateur sur la base de sa relation avec Integra ; 
o se conformer à une obligation légale ; ou 
o utiliser les informations en interne d’une manière licite et compatible avec le contexte dans lequel 

le consommateur a fourni les informations. 
3. Droit de refus. Si une entreprise vend des données à caractère personnel à des tiers, les consommateurs 

californiens ont le droit, à tout moment, de refuser la vente ou la divulgation de ces données à des tiers. 
Integra ne vend pas données à caractère personnel à des tiers. 

Droit à la non-discrimination. La CCPA accorde aux consommateurs californiens le droit de ne pas faire l’objet de 
discriminations pour avoir exercé leurs droits en matière de protection de la vie privée. Si vous exercez vos droits en 
matière de protection de la vie privée, nous ne ferons pas de discrimination à votre encontre, par exemple en vous 
refusant l’accès à nos services en ligne ou en vous facturant des tarifs ou des prix différents pour les mêmes services 
en ligne, à moins que cette différence ne soit raisonnablement liée à la valeur fournie par vos données. 

SOUMETTRE UNE DEMANDE OU UNE QUESTION 

Si vous êtes résident californien et que vous souhaitez nous soumettre une demande ou une question concernant 
vos droits en Californie, vous ou votre agent autorisé pouvez nous contacter comme suit : 

privacy@integralife.com 
Integra LifeSciences Corporation  
c/o Délégué à la protection des données – Département de la conformité 

1100 Campus Road 
Princeton, NJ 08540 

Il n’est pas nécessaire de créer un compte chez nous pour soumettre une demande. 

Votre demande sera confirmée dans les 10 jours suivant sa réception et nous y répondrons dans les 30 jours. 
Si nous avons besoin de plus de 30 jours, nous vous informerons que votre demande est en cours de traitement. 

Nous ne pouvons répondre à votre demande que si elle peut être vérifiée. Cela signifie que nous sommes tenus de 
prendre des mesures raisonnables pour vérifier votre identité ou l’autorité de votre agent autorisé et votre droit 
d’accès aux informations que vous demandez. Nous pouvons demander des informations supplémentaires qui 
nous aideront à le faire. Nous n’utiliserons ces informations supplémentaires que dans le cadre du processus de 
vérification, et à aucune autre fin. 

Nous ne facturons pas de frais pour traiter ou répondre à votre demande ou pour procéder aux vérifications 
nécessaires concernant votre identité en tant que consommateur, à moins qu’elle ne soit excessive, répétitive ou 
manifestement infondée. Si nous estimons que la demande est facturable, nous vous expliquerons les raisons de 
cette décision et vous fournirons une estimation des coûts avant de traiter votre demande. 

DÉCLARATIONS « DO NOT TRACK » DE LA CALIFORNIE 

La loi californienne (CalOPPA) exige qu’Integra vous informe de la manière dont nous répondons aux « signaux 
Do Not Track (DNT) » des navigateurs web. Étant donné qu’il n'existe actuellement aucune norme industrielle ou 
juridique pour reconnaître ou honorer les signaux DNT, nous n’honorons pas les demandes Do Not Track pour 
le moment.  

mailto:privacy@integralife.com
mailto:privacy@integralife.com
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CHINE — LOI SUR LA PROTECTION DES INFORMATIONS À CARACTÈRE PERSONNEL (PIPL)  

ADDENDUM RELATIF À LA LOI SUR LA PROTECTION DES INFORMATIONS À CARACTÈRE 
PERSONNEL DE LA CHINE (PIPL) 

Le présent addendum complète notre politique globale de confidentialité et s’applique au traitement des 
informations à caractère personnel des personnes situées en République populaire de Chine (RPC), à l’exclusion 
de Hong Kong, Macao et Taïwan, conformément à la loi sur la protection des informations à caractère personnel 
(PIPL) en vigueur depuis le 1er novembre 2021. 

APPLICABILITÉ 

• Traitement des informations à caractère personnel au sein de la RPC. 
• Traitement en dehors de la RPC ciblant des individus de la RPC ou analysant leur comportement. 

DÉFINITIONS 

• Informations à caractère personnel (PI) : Données identifiant ou permettant d’identifier une personne 
physique, à l’exclusion des données anonymisées. 

• Informations à caractère personnel sensibles (SPI) : Comprend les données biométriques, les croyances 
religieuses, la santé, les comptes financiers, la géolocalisation et les numéros d’identification nationaux. 

• Traitement : Comprend la collecte, l’utilisation, le stockage, la transmission, la divulgation et la suppression. 

BASE JURIDIQUE 

• Consentement individuel. 
• Nécessité contractuelle. 
• Obligations légales. 
• Santé ou sécurité publique. 
• Actualités/intérêt public (dans la mesure permise par la loi). 

CONSENTEMENT 

• Consentement général : Requis pour les données à caractère personnel non sensibles (PI). 
• Consentement séparé : Requis pour les données à caractère personnel sensibles (SPI), le partage avec des 

tiers et les transferts transfrontaliers. 
• Retrait : Les personnes peuvent retirer leur consentement à tout moment. 

COLLECTE 

Des informations à caractère personnel (PI) supplémentaires collectées peuvent inclure : 

• Numéros d’identification nationaux. 
• Données sur l’utilisation des dispositifs médicaux. 
• SPI (avec consentement séparé et justification). 

TRANSFERTS TRANSFRONTALIERS 

• L’évaluation de la sécurité CAC est réussie. 
• Les contrats types CAC sont signés. 
• La certification est obtenue. 

Les personnes doivent être informées et fournir un consentement distinct. 
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DROITS INDIVIDUELS 

• Être informé des détails du traitement. 
• Accéder, copier, corriger ou supprimer les données à caractère personnel (PI). 
• Retirer le consentement. 
• S’opposer à la prise de décision automatisée. 
• Permettre aux proches d’exercer leurs droits après le décès. 

OBLIGATIONS DU SOUS-TRAITANT 

• Traiter de manière légale, équitable et nécessaire. 
• Mettre en œuvre des mesures de sécurité. 
• Conserver les dossiers de traitement. 
• Ne conserver les données à caractère personnel (PI) que si cela est nécessaire. 
• Notifier les autorités et les individus des violations. 
• Nommer un représentant local de la RPC. 

MINEURS 

Le traitement des données à caractère personnel (PI) des enfants de moins de 14 ans nécessite le consentement des 
parents. 

TIERS 

• Se conformer à la PIPL. 
• Faire l’objet d’audits. 
• Signer des accords de traitement des données. 

CONTACT 

Pour des demandes de renseignements ou pour exercer des droits en vertu de la loi PIPL : 

privacy@integralife.com 
Integra LifeSciences Corporation 
c/o Délégué à la protection des données – Département Condormité 

mailto:privacy@integralife.com
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