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Informativa sulla privacy di Integra 

 
Data di entrata in vigore: 30 novembre 2018 
Data di revisione: 15 ottobre 2025 
Titolare: Conformità aziendale 

CHI SIAMO 

Questo sito è di proprietà di Integra LifeSciences Corporation. Integra si impegna a proteggere la privacy e la 
sicurezza dei dati personali. La presente Informativa sulla privacy dei dati illustra il modo in cui raccogliamo, 
utilizziamo, divulghiamo e salvaguardiamo le informazioni personali in conformità alle leggi vigenti in materia 
di protezione dei dati. 

SCOPO DELLA PRESENTE INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

La presente Informativa sulla privacy illustra i tipi di informazioni personali che raccogliamo dagli utenti di 
questo sito web e di altri canali digitali e offline, il modo in cui utilizziamo e proteggiamo tali informazioni 
e le scelte a disposizione dell’utente per gestire i propri dati. 

Si applica indipendentemente dal modo in cui l’utente accede al nostro sito, sia attraverso un computer, un 
dispositivo mobile o un’altra piattaforma, e copre le informazioni personali raccolte tramite comunicazioni via 
e-mail, altri siti web che gestiamo, cataloghi di prodotti online, applicazioni mobili e piattaforme di social media 
che fanno riferimento a questa politica. Inoltre, include le informazioni che l’utente ci fornisce offline, ad esempio 
in occasione di fiere, eventi di vendita, al telefono o quando contatta il nostro servizio clienti. 

Invitiamo gli utenti a leggere l’intera Informativa sulla privacy per comprendere le nostre pratiche relative alla 
raccolta, all’uso e alla divulgazione dei dati personali. 

QUALI DATI RACCOGLIAMO? 

Possiamo raccogliere le seguenti categorie di dati personali: 

• Dati di identificazione: nome, indirizzo e-mail, numero di telefono, indirizzo postale, informazioni 
di contatto per emergenze, ecc. 

• Informazioni sull’account: credenziali di accesso, preferenze dell’account, ecc. 
• Dati transazionali: cronologia degli acquisti, informazioni sui pagamenti, indirizzo di fatturazione 

e di spedizione, ecc. 
• Dati tecnici: indirizzo IP, tipo di browser, informazioni sul dispositivo, cookie, ecc. 
• Dati sull’occupazione: titolo professionale, storia lavorativa, dati sulle prestazioni (per i dipendenti), ecc. 

 

Utilizziamo i dati personali ai seguenti fini: 

• Fornire e migliorare i nostri servizi 
• Comunicare con gli utenti e rispondere alle richieste di informazioni 
• Gestire i rapporti di lavoro 
• Adempiere agli obblighi di legge 
• Scopi promozionali e di marketing (con il consenso) 
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DATI FORNITI DALL’UTENTE 

Questo sito raccoglie attivamente informazioni dai suoi visitatori sia ponendo loro domande specifiche sia 
consentendo loro di comunicare direttamente con noi tramite e-mail e/o moduli di feedback. Alcune delle 
informazioni fornite dall’utente possono essere informazioni di identificazione personale (ossia informazioni che 
possono essere identificate in modo univoco con l’utente, come il nome completo, l’indirizzo postare, l’indirizzo 
e-mail, il numero di telefono e così via). Alcune aree di questo sito possono richiedere l’invio di informazioni per 
consentire all’utente di usufruire delle funzionalità specificate (come l’iscrizione alla newsletter, i suggerimenti, 
l’elaborazione degli ordini) o per partecipare a una particolare attività (come le promozioni). In ogni punto di 
raccolta delle informazioni verrà comunicato quali informazioni sono necessarie e quali sono facoltative. 

Integra LifeSciences può raccogliere informazioni personali in vari modi. Ad esempio: 
 

• In vari punti del nostro sito web, l’utente ha la possibilità di inviarci alcune sue informazioni personali. 
Ad esempio, è possibile compilare un modulo di registrazione o di posta elettronica o rispondere a un 
questionario. L’utente può anche consentirci di personalizzare le visite, nel qual caso richiederemo alcune 
informazioni personali per rendere più efficaci le visite ai nostri siti. Combinando queste informazioni 
con quelle non personali che raccogliamo attraverso i cookie, saremo in grado di comunicare che l’utente 
ha già visitato i nostri siti. 
 

• Possiamo raccogliere informazioni personali quando l’utente ci contatta per richiedere informazioni sui 
nostri prodotti o servizi. 
 

• Possiamo raccogliere informazioni personali sull’utente in relazione a transazioni commerciali con i 
nostri clienti, fornitori e altri contatti commerciali. 

DATI OTTENUTI DA TERZE PARTI O DA FONTI PUBBLICAMENTE DISPONIBILI 

Possiamo ricevere informazioni sull’utente da altre fonti, tra cui database pubblici o terze parti da cui abbiamo 
acquistato dati, e combinare questi dati con le informazioni già in nostro possesso sull’utente. Questo aiuta ad 
aggiornare, ampliare e analizzare i nostri registri, identificare nuovi clienti e fornire prodotti e servizi che 
potrebbero essere di interesse per gli utenti. Se l’utente ci fornisce informazioni personali su altri, o se altri ci 
forniscono le sue informazioni, le utilizzeremo solo per il motivo specifico per cui ci sono state trasmesse. 

Esempi di tipi di informazioni personali che possono essere ottenute da fonti pubbliche o acquistate da terzi 
e combinate con le informazioni già in nostro possesso sull’utente, possono includere:  

• Informazioni sull’indirizzo dell’utente provenienti da fonti terze, come il Servizio postale degli Stati 
Uniti, per verificare l’indirizzo dell’utente in modo da poter spedire correttamente l’ordine e prevenire 
le frodi.  
 

• Dati di marketing acquistati da terzi sui nostri clienti, che vengono uniti alle informazioni già in nostro 
possesso, per creare pubblicità e prodotti più personalizzati. 

DATI OTTENUTI TRAMITE COOKIE E ALTRI MEZZI 

RACCOLTA PASSIVA DI INFORMAZIONI 

Come avviene per la maggior parte dei siti web, raccogliamo alcune informazioni automaticamente. Tali 
informazioni possono includere gli indirizzi IP (Internet Protocol), il tipo di browser, il provider di servizi Internet 
(ISP), le pagine di riferimento/uscita, i file visualizzati sul nostro sito (ad es. pagine HTML, grafica ecc.), il 
sistema operativo, la data/ora e/o i dati del flusso di clic per analizzare le tendenze in aggregato. Utilizziamo 
l’indirizzo IP dell’utente per diagnosticare problemi con il nostro server, riportare informazioni aggregate, 
determinare il percorso più veloce per il computer dell’utente da utilizzare per connettersi al nostro sito e 
amministrarlo e migliorarlo. 
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Cookie: Integra LifeSciences e i suoi partner utilizzano i cookie o tecnologie analoghe per analizzare le tendenze, 
migliorare la navigazione sul nostro sito web e raccogliere informazioni statistiche aggregate, amministrare il sito 
web, tracciare i movimenti degli utenti al suo interno e raccogliere informazioni demografiche sul nostro bacino 
di utenti. È possibile controllare l’uso dei cookie a livello del singolo browser, ma se si sceglie di disattivare i 
cookie, ciò potrebbe limitare l’uso di alcune funzionalità o caratteristiche sul nostro sito web o servizio.  

In determinate circostanze (ad esempio, se previsto dalla normativa obbligatoria), potrebbe essere richiesto di 
acconsentire all’uso dei cookie per la raccolta di informazioni e/o potrebbe venire offerta la possibilità di opporsi 
all’uso futuro degli stessi. Ulteriori informazioni sono fornite all’utente qui per permettere di confermare che è 
consapevole che, se si oppone all’uso dei cookie o di tecnologie analoghe, potremmo non essere in grado di 
garantire un’esperienza personalizzata sul sito se non siamo in grado di identificarlo, e/o potrebbe non essere in 
grado di usufruire di alcune funzionalità o contenuti del sito. Le informazioni che possiamo ricevere includono:  

• L’indirizzo IP (Internet Protocol) utilizzato per connettere il dispositivo a Internet, le informazioni di 
accesso, il tipo e la versione del browser, l’impostazione del fuso orario, la geolocalizzazione, i tipi e le 
versioni dei plug-in del browser o il sistema operativo e la piattaforma. 
 

• Dettagli non personali sulle interazioni con il nostro sito, compresi gli URL (Uniform Resource Locators) 
completi, il flusso di clic verso, attraverso e dal sito (comprese data e ora), i prodotti visualizzati o cercati, 
i tempi di risposta delle pagine, gli errori di download, la durata delle visite a determinate pagine, le 
informazioni sull’interazione con la pagina (come lo scorrimento, i clic e il passaggio del mouse) e i 
metodi utilizzati per uscire dalla pagina. 
 

• Questo sito web può contenere web beacon (piccole immagini o oggetti trasparenti incorporati, noti anche 
come clear gif, pixel tag e single-pixel gif), che inviano informazioni dal destinatario dell’e-mail, come 
“Apri” o “Clic”, che ci permettono, ad esempio, di contare il traffico delle pagine del sito web o quanti 
utenti aprono le nostre e-mail, di identificare i possibili interessi degli utenti o di compilare altre 
statistiche analoghe, come la registrazione della popolarità dei contenuti del sito o la verifica dell’integrità 
del sistema e del server. 

PUBBLICITÀ 

Possiamo collaborare con terzi per la visualizzazione di pubblicità sul nostro sito web e/o per la gestione della 
nostra pubblicità su altri siti. I nostri partner terzi possono utilizzare cookie o tecnologie analoghe per fornire 
pubblicità all’utente basata sulle sue attività di navigazione e sui suoi interessi. Se l’utente desidera rinunciare alla 
pubblicità basata sugli interessi, fare clic su http://preferences-mgr.truste.com o se si trova nell’Unione Europea, 
fare clic su http://www.youronlinechoices.eu. Continuerà a ricevere annunci generici. 

Le selezioni del consenso per i cookie possono variare anche per i siti terzi e non sono trasferite dai siti di Integra 
LifeScience, se citati o collegati. Si raccomanda di aggiornare le preferenze dei cookie se si visita un sito terzo. 

PERCHÉ CI SERVONO LE INFORMAZIONI DELL’UTENTE 

Salvo diversa indicazione, i dati personali dell’utente ci servono per migliorare il contenuto del nostro sito, per 
personalizzare il sito in base alle preferenze dell’utente, per comunicare informazioni (se sono state richieste), per 
le nostre finalità di marketing e di ricerca e per gli scopi specificati nella presente Informativa sulla privacy e nelle 
politiche locali supplementari.  
 
Se l’utente fornisce informazioni di identificazione personale a questo sito, possiamo unirle con altre informazioni 
raccolte attivamente, a meno che non venga specificato diversamente al momento della raccolta. Adotteremo 
misure ragionevoli per evitare che le informazioni di identificazione personale vengano combinate con 
informazioni raccolte passivamente, a meno che non si acconsenta diversamente.  

http://preferences-mgr.truste.com/
http://www.youronlinechoices.eu/
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Per quali finalità utilizziamo i dati dell’utente? 

1. Integra LifeSciences può utilizzare le informazioni raccolte sull’utente per i seguenti scopi: 

• Raccogliere indirizzi e-mail per l’invio di aggiornamenti e comunicazioni sulle relazioni con gli 
investitori.  

• Raccogliere indirizzi postali per consegnare informazioni e prodotti a mezzo posta.  
• Rispondere alle domande dell’utente e soddisfarne le richieste.  
• Negoziare, stabilire o gestire contratti con l’utente o per suo conto.  
• Contattare l’utente, a mezzo posta o con altri metodi approvati, con informazioni che potrebbero 

essere di suo interesse, tra cui aggiornamenti sugli studi clinici, sui nostri prodotti e servizi o su quelli 
offerti da terzi.  

• Condurre analisi e ricerche finalizzate allo sviluppo e al miglioramento dei nostri programmi, 
prodotti, trattamenti, servizi e contenuti.  

• De-identificare le informazioni personali (nome, indirizzo e-mail o numero di previdenza sociale), 
dopo di che i dati non sono più collegati all’utente e vengono trattati come informazioni non 
personali.  

• Personalizzare l’esperienza dell’utente sui nostri siti web, inclusa la fornitura di notizie o 
aggiornamenti pertinenti.  

• Far rispettare la presente Informativa sulla privacy e proteggere i nostri diritti legali e i nostri beni.  
• Salvaguardare gli interessi vitali dell’utente o la salute, la sicurezza o il benessere di altri.  
• Ottemperare a leggi, regolamenti, ingiunzioni o altri obblighi legali.  
• Perseguire i nostri legittimi interessi commerciali, a condizione che ciò non violi i diritti o la libertà 

dell’utente.  
• Utilizzare le informazioni dell’utente in qualsiasi altro modo, con il suo esplicito consenso. 

 
2. Possiamo combinare dati ai seguenti fini:  

• Ottenere dati sull’utente da altre fonti e aggiungere queste informazioni alle informazioni del 
rispettivo account. 

• Ottenere informazioni aggiornate sulla consegna e sull’indirizzo dagli spedizionieri o da altre fonti, 
in modo da poter correggere i nostri registri e consegnare più facilmente gli acquisti e le 
comunicazioni. 

• Ricevere informazioni o rapporti da terzi che forniscono informazioni ottenute da o relative a clienti, 
partner o utenti esistenti o potenziali del Sito. 

• Se combiniamo o colleghiamo dati non personali o tecnici con dati personali in modo tale da 
identificare direttamente o indirettamente un individuo, tratteremo le informazioni combinate come 
dati personali. 

3. Profilazione automatica: non utilizziamo alcun dato per la profilazione automatizzata. 

4. Processo decisionale automatizzato: non utilizziamo alcun dato per il processo decisionale 
automatizzato. 

TRASFERIMENTO DELLE INFORMAZIONI DELL’UTENTE 

In alcuni casi, Integra può condividere, trasmettere o memorizzare i dati personali raccolti con affiliati, venditori 
o siti in altri paesi. Trasferiamo solo i dati personali consentiti dalle leggi vigenti in materia di protezione dei dati 
personali. Nel caso in cui i dati personali vengano trasferiti in un altro Paese, disponiamo di misure 
amministrative e tecniche per garantire la protezione dei dati in conformità alle leggi vigenti.  
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Trasmetteremo le informazioni personali al di fuori del paese in cui sono state raccolte solo se: 

• Tale trasmissione è necessaria per l’esecuzione di un contratto tra l’utente e Integra LifeSciences 
o per prendere accordi precontrattuali in risposta alla richiesta dell’utente; oppure 

• L’utente acconsente a tale trasmissione; oppure 
• Il trasferimento a un paese terzo che soddisfa le condizioni di adeguata protezione è necessario per 

l’esecuzione del trattamento e l’utente è stato informato in merito a tale trasferimento (questo non 
riguarda le informazioni sensibili). 

 

Integra LifeSciences ha stipulato accordi con tutti i suoi uffici e le sue filiali per garantire una protezione adeguata 
delle informazioni personali scambiate dalle società Integra LifeSciences, comprese le informazioni personali 
(eventualmente anche sensibili) scambiate con le società Integra LifeSciences negli Stati Uniti. 

CONDIVISIONE DEI DATI DELL’UTENTE  

Potremo divulgare i dati personali dell’utente:  

• Ad entità all’interno di Integra LifeSciences 
• A partner commerciali (alle condizioni riportate di seguito) 
• A fornitori di servizi terzi (alle condizioni riportate di seguito) 
• In caso di trasferimenti nel corso delle attività (alle condizioni riportate di seguito) 

 
Potremo divulgare le informazioni di identificazione personale dell’utente ad altre affiliate di Integra in tutto 
il mondo che accettano di trattarle in conformità con la presente Informativa sulla privacy. Inoltre, potremo 
divulgare le informazioni di identificazione personale dell’utente a terzi, con sede negli Stati Uniti e/o in qualsiasi 
altro paese, ma solo: 

• A subappaltatori di cui ci avvaliamo per supportare la nostra attività (ad esempio, servizi di adempimento, 
assistenza tecnica, servizi di consegna e istituti finanziari); in tal caso richiederemo a tali terze parti di 
accettare di trattare i dati in conformità con la presente Informativa sulla privacy. 
 

• In relazione alla vendita, cessione o altro trasferimento dell’attività di questo sito a cui si riferiscono le 
informazioni; in questo caso richiederemo a qualsiasi acquirente di accettare di trattarle in conformità 
con la presente Informativa sulla privacy. 
 

• Se richiesto dalle leggi in vigore, da ingiunzioni giudiziarie o da regolamenti governativi. Inoltre, 
utilizzeremo in modo completo tutte le informazioni acquisite attraverso questo sito che non permettono 
l’identificazione personale.  

 
Integra LifeSciences non può condividere le informazioni personali dell’utente con terzi senza il consenso 
dell’utente stesso, salvo per quanto diversamente previsto nelle presenti norme sulla privacy. 
 
Nel corso della nostra normale attività, condividiamo alcune informazioni personali con le società a cui forniamo 
servizi o che svolgono attività per nostro conto. Ad esempio, potremmo dover utilizzare diversi fornitori per la 
spedizione dei nostri prodotti. In questo caso, forniremo al fornitore informazioni, come il nome e l’indirizzo 
postale, per elaborare l’ordine. In tutti i casi in cui condividiamo le informazioni personali dell’utente con una 
terza parte, vietiamo a quest’ultima di conservarle, divulgarle o utilizzarle con altri soggetti, se non nella misura 
necessaria a fornire i servizi che le abbiamo richiesto. 
 
Non vendiamo, scambiamo o pubblichiamo in altro modo le informazioni personali dell’utente, se non 
nell’ambito di una vendita, fusione, scioglimento o acquisizione dell’attività. 
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La legge potrebbe imporci di divulgare le informazioni personali dell’utente a seguito di un ordine del tribunale, 
di una citazione in giudizio, di un mandato di perquisizione, di uno statuto o di un regolamento. Potremmo essere 
tenuti a collaborare con le forze dell’ordine per le indagini e le azioni penali nei confronti dei visitatori che 
violano le nostre regole o che abbiano condotte dannose per gli altri visitatori (o illegali). 
 
Possiamo divulgare i dati personali dell’utente a terzi se lo riteniamo necessario per: 
 

• Fare rispettare i presenti principi di riservatezza. 
• Proteggere i nostri diritti o la nostra proprietà. 
• Proteggere la salute, la sicurezza o il benessere di un’altra persona. 
• Rispettare eventuali leggi, regolamenti, ingiunzioni giudiziarie o altri atti procedurali. 

PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I DATI DELL’UTENTE (CONSERVAZIONE DEI DATI) 

Conserviamo le informazioni solo per il tempo necessario a completare il trattamento previsto. I periodi di 
conservazione sono stabiliti per ogni informazione personale raccolta, tenendo conto dei requisiti applicabili alla 
situazione e della necessità di distruggere le informazioni inutilizzate e obsolete alla prima occasione ragionevole. 
Finché li conserveremo, continueremo a trattare i dati personali in conformità con questi principi sulla privacy. 
Per ulteriori informazioni sulle nostre politiche di conservazione, l’utente può contattarci all’indirizzo 
privacy@integralife.com.  

SICUREZZA 

La sicurezza dei dati personali dell’utente è importante per noi. Seguiamo gli standard generalmente accettati per 
proteggere le informazioni personali che ci vengono inviate, sia durante la trasmissione che una volta ricevute. 
In caso di domande sulla sicurezza dei dati personali, è possibile contattarci all’indirizzo e-mail indicato di seguito. 

Utilizziamo meccanismi fisici, amministrativi e tecnici ragionevolmente efficaci per prevenire la perdita, l’abuso, 
l’accesso non autorizzato, la divulgazione, l’alterazione o la distruzione delle informazioni personali dell’utente. 
Inoltre, limitiamo l’accesso ai dati personali dell’utente ai dipendenti e agli appaltatori che hanno bisogno di 
conoscerli per svolgere il proprio lavoro. 

L’utente è informato che nessuna trasmissione via Internet è sicura o priva di errori al 100%. In particolare, 
i messaggi di e-mail da noi inviati o ricevuti potrebbero non essere sicuri; è responsabilità dell’utente voi prestare 
particolare attenzione alla scelta delle informazioni inviate via e-mail. 

CONSENSO  

È necessario il consenso esplicito dell’utente per la raccolta delle informazioni personali; tale consenso può essere 
modificato o ritirato in qualsiasi momento. Il consenso alla raccolta dei dati personali non è necessario per 
navigare sul nostro sito, ma alcune funzionalità del sito potrebbero non funzionare correttamente senza l’accesso 
ai dati personali. 

DIRITTI DELL’UTENTE IN MATERIA DI ACCESSO, CANCELLAZIONE E CORREZIONE  

Su richiesta, Integra LifeSciences fornirà informazioni sull’eventuale possesso di informazioni personali.  
L’utente può accedere, correggere o richiedere la cancellazione dei propri dati personali contattandoci 
all’indirizzo privacy@integralife.com. Risponderemo alla richiesta entro 30 giorni. Si prega di includere nella 
richiesta il maggior numero possibile di dettagli (ad esempio, il sito o i siti visitati, le informazioni ricevute ecc.). 
In determinate circostanze potremmo essere obbligati per legge a conservare le informazioni personali 
identificabili dell’utente o avere la necessità di conservarle per continuare a fornire un servizio.  

mailto:privacy@integralife.com
mailto:privacy@integralife.com
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Nella misura prevista dalle leggi in vigore in materia di protezione dei dati, l’utente potrebbe avere il diritto di: 

• Richiedere l’accesso a determinati dati personali in nostro possesso e correggerli o aggiornarli. 
• Ottenere una copia dei dati personali che forniti o chiederci di trasmettere tali dati a un altro destinatario. 
• Limitare o opporsi al trattamento automatizzato dei dati personali o ad altri trattamenti dei dati personali 

per motivi legittimi relativi alla propria situazione particolare, o richiedere la cancellazione dei dati 
personali, se non è più rilevante o giustificabile conservarli. 

• Ritirare il consenso in qualsiasi momento qualora abbia concesso il consenso esplicito al trattamento 
dei dati personali dell’utente per uno scopo particolare.  

 

Se l’utente dispone di un account, è possibile accedere alle informazioni sull’account o modificare le proprie 
preferenze inviando un’e-mail a privacy@integralife.com. L’utente può rinunciare alle e-mail di marketing 
diretto cliccando sul link “unsubscribe” (annulla iscrizione) incluso in tutte le nostre e-mail di marketing. L’utente 
potrà inoltre rinunciare alle comunicazioni di marketing diretto o esercitare qualsiasi altro diritto di cui dispone in 
base alle leggi sulla protezione dei dati, contattandoci all’indirizzo privacy@integralife.com. A seconda del 
luogo in cui si trova l’utente, potrebbe avere il diritto di presentare un reclamo a un’autorità di controllo della 
protezione dei dati qualora non sia soddisfatto della nostra risposta. Se l’azione è stata rifiutata in seguito a una 
richiesta di dati personali, è possibile presentare ricorso contro la decisione o i risultati inviando un’e-mail a 
privacy@integralife.com. 

DATI RELATIVI AI MINORI 

Non raccoglieremo consapevolmente informazioni personali di minori di 13 anni senza il consenso di un genitore 
o di un tutore. Inoltre, potremo limitare le modalità di raccolta, utilizzo e archiviazione di alcune informazioni 
degli utenti dell’UE di età compresa tra 13 e 16 anni. In alcuni casi, ciò significa che non saremo in grado di 
fornire determinate funzionalità a questi utenti. Se dobbiamo fare affidamento sul consenso come base giuridica 
per il trattamento delle informazioni dell’utente e il paese dell’utente richiede il consenso di un genitore, 
potremmo richiedere il consenso del genitore prima di raccogliere e utilizzare tali informazioni. 

MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

Potremmo aggiornare la presente Informativa sulla privacy in modo che rifletta le modifiche alle nostre prassi 
relativ alle informazioni. Se apporteremo modifiche sostanziali, informeremo l’utente tramite e-mail (inviata 
all’indirizzo e-mail specificato nell’account dell’utente) o tramite un avviso su questo sito web prima che la 
modifica diventi effettiva. Si consiglia di consultare periodicamente questa pagina per ottenere le informazioni 
più recenti sulle nostre pratiche in materia di privacy. La presente Informativa sulla privacy è stata aggiornata 
nell’ottobre 2025 (aggiornamento precedente nell’agosto 2022). 

Ci riserviamo il diritto di modificare in qualsiasi momento la presente informativa sulla privacy in conformità 
a questa disposizione. Se apporteremo modifiche a questa informativa, sostituiremo questo documento con 
l’informativa sulla privacy aggiornata e modificheremo il campo “Data di revisione” in modo che rifletta la dalta 
della nuova informativa.  

LINK AD ALTRI SITI  

Questo sito può contenere link o riferimenti a siti gestiti da altri. Forniamo i link per comodità dell’utente, ma non 
abbiamo il controllo sulle informative sulla privacy dei siti gestiti da terzi. Si prega di notare che non controlliamo 
altri siti e che, in ogni caso, la presente Informativa sulla privacy non si applica a tali siti. Invitiamo l’utente a 
leggere l’informativa sulla privacy di ogni sito Web visitato.  

ALTRI TERMINI 

L’utilizzo di questo sito è soggetto alle Condizioni d’uso.  

http://www.integralife.com/index.aspx?redir=terms
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COME CONTATTARCI 

In caso di domande, commenti o dubbi sulla presente Informativa sulla privacy o sulle pratiche informative 
di questo sito, si prega di contattarci tramite le seguenti modalità:  
 

privacy@integralife.com 

Integra LifeSciences Corporation 

c/o Data Protection Officer – Compliance Department 

1100 Campus Road 

Princeton, NJ 08540 
 
 

Il nostro responsabile della protezione dei dati esaminerà la richiesta dell’utente e si impegnerà a rispondere entro 
30 giorni.  

mailto:privacy@integralife.com
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INTELLIGENZA ARTIFICIALE (A.I.) ADDENDUM 

COS’È L’INTELLIGENZA ARTIFICIALE (A.I.)? 

L’intelligenza artificiale (A.I.) è un software programmato con set di dati, algoritmi e modelli informatici. 
Questa programmazione consente a sistemi, macchine e strumenti di svolgere attività normalmente associate 
all’intelligenza umana, come la risoluzione di problemi e la presa di decisioni. 

TRASPARENZA SULL’USO DELL’A.I. 

Integra può utilizzare software, piattaforme o sistemi (di terze parti e interni) che utilizzano l’Intelligenza 
artificiale (A.I.) durante le normali operazioni, nella produzione, nell’analisi dei dati, nella gestione dei record, 
nello sviluppo di campagne di marketing o nella fornitura di servizi ai clienti. Se viene utilizzata l’A.I., verrà 
fornita un’informativa che condivide queste informazioni. L’impegno umano e il monitoraggio accompagneranno 
anche l’input e l’output delle piattaforme di A.I. 

QUALI DATI VENGONO RACCOLTI E TRATTATI 

Integra può raccogliere dati personali con l’aiuto di sistemi supportati da A.I. (come nome, indirizzo, telefono, 
informazioni sulla struttura, cronologia di navigazione, indirizzo IP ecc.) I dati personali possono essere condivisi 
con società terze o fornitori di servizi a supporto delle attività di Integra o in collaborazione per progetti in corso.  

RESPONSABILITÀ E RISPETTO DELLE LEGGI SULLA PROTEZIONE DEI DATI 

Le informazioni personali fornite o raccolte da Integra non saranno utilizzate per l’addestramento di modelli e non 
saranno fornite a terzi per lo sviluppo di set di dati e piattaforme. Tutte le informazioni personali e sensibili 
saranno raccolte, gestite e conservate in base alle leggi sulla protezione dei dati, come il GDPR, l’EU AI Act, 
il CCPA e altre leggi statali in vigore. Tutte le informazioni personali raccolte saranno mantenute per garantire 
l’integrità, la riservatezza e la sicurezza dei dati.  

MINIMIZZAZIONE, ANONIMIZZAZIONE E PSEUDONIMIZZAZIONE DEI DATI 

Integra raccoglierà ed elaborerà solo informazioni e dati personali direttamente e specificamente rilevanti per 
lo scopo o la funzione dichiarati e tali dati e informazioni non saranno utilizzati per scopi o attività non correlati 
senza la raccolta di un ulteriore consenso. Le informazioni saranno utilizzate o conservate solo per la durata 
relativa all’attività, al progetto o allo scopo specifico per cui sono state raccolte. I dati saranno comunque 
conservati e archiviati se necessario per soddisfare i requisiti di legge o se i parametri di conservazione dei 
record aziendali non sono stati rispettati. 

Le pratiche di pseudonimizzazione e di anonimizzazione saranno applicate ai dati personali quando ciò è 
appropriato e applicabile per proteggere i dati personali. Le informazioni personali non possono essere utilizzate 
per l’aggiunta generale ai set di dati di A.I. o per l’addestramento di modelli di A.I. internamente, né fornite a terzi 
per questi scopi. 

SICUREZZA 

I dati personali saranno protetti dalla perdita, dall’accesso non autorizzato, dalla distruzione, dall’uso, dalla 
modifica o dalla divulgazione attraverso la crittografia, l’archiviazione sicura dei dati e le procedure di gestione 
sicure, i controlli di accesso e le verifiche periodiche della sicurezza. 
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DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Se i dati personali vengono raccolti e utilizzati da una piattaforma di A.I. utilizzata da Integra, l’utente ha il diritto 
di accedere, correggere, aggiornare, cancellare, limitare il trattamento, la portabilità dei dati e il diritto di opporsi 
al processo decisionale automatizzato. 

Se si desidera fornire o revocare il consenso al trattamento dei dati da parte dei sistemi A.I., si prega di contattare 
l’Ufficio Privacy all’indirizzo privacy@integralife.com indicando il sito, la piattaforma, il sistema o lo strumento 
da cui si desidera ritirare i propri dati. Potrebbe essere richiesto di fornire ulteriori chiarimenti per restringere il 
campo su dove sono stati raccolti i dati. 

ACCURATEZZA, IMPARZIALITÀ E NON DISCRIMINAZIONE 

I dati forniti a Integra per l’uso con i sistemi e i servizi di A.I. vengono esaminati per verificarne l’accuratezza e 
l’attualità, al fine di ridurre i pregiudizi. Integra si impegna a garantire che i propri sistemi e software gestiscano 
le informazioni personali in modo equo e accurato per ridurre o eliminare risultati distorti. Vengono implementati 
anche set di dati diversificati e controlli e revisioni umane per contribuire a ridurre eventuali distorsioni nei 
risultati dell’elaborazione dell’A.I. 

mailto:privacy@integralife.com
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INFORMAZIONI SULLA PRIVACY SPECIFICHE DI ALCUNI STATI 

CALIFORNIA 

INFORMATIVA SUPPLEMENTARE SULLA PRIVACY PER I RESIDENTI IN CALIFORNIA 

La presente informativa per i residenti in California integra le informazioni contenute nella nostra Informativa 
sulla privacy e si applica esclusivamente ai residenti dello Stato della California. Abbiamo fornito queste 
informazioni supplementari ai sensi del California Consumer Privacy Act del 2018 (“CCPA”) e tutti i termini 
definiti nel CCPA hanno lo stesso significato quando vengono utilizzati qui. Ai sensi del CCPA, l’utente ha alcuni 
diritti in relazione ad alcuni dei suoi dati personali, tra cui il diritto a determinate informazioni e spiegazioni sui 
diritti. Questa sezione illustra i diritti dell’utente ai sensi della legge della California. 

LEGGE SULLA PRIVACY DEI CONSUMATORI DELLA CALIFORNIA DEL 2018 

CATEGORIE DI INFORMAZIONI PERSONALI CHE RACCOGLIAMO 

Integra raccoglie informazioni che identificano, riguardano, descrivono, fanno riferimento, sono ragionevolmente 
in grado di essere associate o potrebbero essere ragionevolmente collegate, direttamente o indirettamente, a un 
particolare consumatore o nucleo familiare della California (“informazioni personali”). Potremmo aver raccolto le 
seguenti categorie di informazioni personali dai consumatori attraverso i nostri siti web, app, servizi, dispositivi o 
altri servizi nei dodici (12) mesi precedenti la data di entrata in vigore della presente Informativa supplementare 
sulla privacy: 

• Identificatori di categoria delle informazioni personali come: 
o Nome 
o Indirizzo 
o Identificatore personale univoco (ad esempio, ID del dispositivo, identificatore online) 
o Indirizzo del protocollo Internet 
o indirizzo e-mail 
o Nome dell’account 
o Codice fiscale 
o Numero della patente di guida 
o Altri identificatori simili 
o Caratteristiche delle classificazioni protette dalla legge californiana/federale (ad esempio, età, 

razza, etnia, condizione medica ecc.) 
o Informazioni mediche 
o Informazioni sull’assicurazione sanitaria 
o Informazioni finanziarie, compresi i numeri delle carte di credito 
o Informazioni biometriche (ad esempio, immagini dell’iride, della retina, delle impronte digitali, 

del volto o altri dati che contengono informazioni identificative) 
o Informazioni commerciali (ad esempio, cronologia degli acquisti) 
o Informazioni sull’attività Internet o di altre reti elettroniche (ad esempio, cronologia 

di navigazione, interazione con il nostro sito web ecc.) 
o Dati di geolocalizzazione 
o Informazioni audio, elettroniche, visive, termiche, olfattive o simili (ad esempio, registrazioni 

di chiamate) 
o Informazioni professionali, relative all’impiego o altre informazioni simili 
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LE “INFORMAZIONI PERSONALI” AI SENSI DEL CCPA NON INCLUDONO: 

• Informazioni pubblicamente disponibili nei registri governativi  
• Informazioni de-identificate o aggregate sui consumatori  
• Informazioni sanitarie o mediche coperte dall’Health Insurance Portability and Accountability Act del 

1996 (HIPAA) e dal California Confidentiality of Medical Information Act (CMIA) o dati di studi clinici  
• Alcune informazioni personali o finanziarie coperte da alcune leggi sulla privacy specifiche del settore 

CATEGORIE DI FONTI DI INFORMAZIONI PERSONALI 

Otteniamo le categorie di informazioni personali elencate sopra dalle seguenti categorie di fonti: 

• Direttamente dalle interazioni dei consumatori con noi, inclusi i nostri dispositivi, applicazioni, siti web, 
servizi e rappresentanti 

• Fonti disponibili al pubblico 
• Clienti, compresi i fornitori di servizi sanitari e assicurativi 
• Organizzazioni con cui collaboriamo per fornire servizi ai consumatori 

UTILIZZO O DIVULGAZIONE DI INFORMAZIONI PERSONALI 

Negli ultimi 12 mesi, abbiamo utilizzato o divulgato le informazioni personali che raccogliamo per i nostri scopi 
operativi e per uno o più dei seguenti scopi commerciali: 

• Raccogliere indirizzi e-mail allo scopo di inviare informazioni sulle relazioni con gli investitori. 
• Raccogliere indirizzi postali per consegnare informazioni e prodotti per posta. 
• Rispondere alle richieste dell’utente. 
• Negoziare o concludere un contratto con l’utente o relativo all’utente. 
• Contattare l’utente per posta (o con altri mezzi, previo suo consenso) per fornire informazioni che 

potrebbero essere di suo interesse, tra cui informazioni sugli studi clinici, sui nostri prodotti e servizi 
o sui prodotti e servizi di altri. 

• Scopi analitici e per studiare, sviluppare e migliorare programmi, prodotti, trattamenti, servizi e 
contenuti. 

• Eliminare le informazioni che identificano l’utente (nome, indirizzo e-mail, numero di codice fiscale 
ecc.). In questo caso, l’utente non viene più identificato come individuo. Una volta de-identificate, 
le informazioni diventano non personali e non sono più soggette a questi principi di privacy. 

• Personalizzare l’accesso dell’utente ai nostri siti, ad esempio informando l’utente sulle novità che 
potrebbero interessarlo. 

• Rispettare questi principi di privacy e per proteggere i nostri diritti o la nostra proprietà. 
• Proteggere gli interessi vitali dell’utente o la salute, la sicurezza o il benessere di qualcun altro. 
• Rispettare qualsiasi legge o regolamento, ingiunzione di tribunale o altro obbligo legale. 
• Altri nostri interessi legittimi, a meno che tale trattamento non pregiudichi i diritti o le libertà 

dell’utente. 
• Qualsiasi altro scopo con il consenso dell’utente. 

COME CONDIVIDIAMO LE INFORMAZIONI PERSONALI  

Integra non condividerà le informazioni personali dei consumatori con terzi estranei senza autorizzazione, ad 
eccezione di quanto descritto di seguito. Integra può condividere informazioni personali con qualsiasi membro 
del proprio gruppo aziendale, comprese le società madri, controllate e affiliate, e altre società in cui abbiamo un 
interesse economico o di proprietà, per scopi coerenti con quelli identificati nella nostra Informativa sulla privacy 
e nella presente Informativa supplementare sulla privacy. 
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Nel corso delle normali attività commerciali, condividiamo alcune informazioni personali con le società che 
assumiamo per svolgere servizi o funzioni per nostro conto. In tutti i casi in cui condivideremo le informazioni 
personali dei consumatori con terzi, consentiamo loro di conservare, divulgare o utilizzare le informazioni dei 
consumatori solo per fornire i servizi che abbiamo richiesto loro. 

Potremmo essere obbligati a rilasciare le informazioni personali dei consumatori in risposta a un’ingiunzione di 
tribunale, a una citazione in giudizio, a un mandato di perquisizione, a una legge o a un regolamento. Potremo 
collaborare con le autorità preposte all’applicazione della legge per indagare e perseguire gli utenti che violano 
le nostre regole o che hanno comportamenti dannosi per gli altri utenti o illegali. Inoltre, potremo conservare, 
divulgare e utilizzare le informazioni personali dei consumatori per conformarci alla FDA degli Stati Uniti e 
ad altre linee guida, indicazioni, regolamenti e leggi governative. 

CATEGORIE DI INFORMAZIONI PERSONALI CHE VENDIAMO 

Non vendiamo le informazioni personali dei consumatori californiani se non nell’ambito di una vendita, fusione, 
scioglimento o acquisizione dell’azienda. 

Questo non include le divulgazioni che non costituiscono una “vendita” ai sensi del CCPA, anche quando: 

• I consumatori richiedono di divulgare le loro informazioni personali. 
• Un consumatore richiede di interagire con una terza parte che non vende tali informazioni. 
• Utilizziamo o condividiamo le informazioni personali dei consumatori in base a un contratto scritto con 

un fornitore di servizi necessario per eseguire uno scopo commerciale, in cui il nostro contratto impedisce 
al fornitore di utilizzare, conservare o divulgare le informazioni personali dei consumatori per scopi 
diversi da quelli indicati nel contratto. 

• Le informazioni personali dei consumatori vengono trasferite nell’ambito di una transazione in cui una 
terza parte assume il controllo totale o parziale della nostra attività. 

DATI PERSONALI DEI MINORI 

Non vendiamo informazioni personali di consumatori californiani, compresi i minori. 

DIRITTI PREVISTI DALLA LEGGE DELLA CALIFORNIA 

1. Diritto di accesso. Se l’utente è un consumatore della California, ha il diritto di chiedere l’invio delle 
seguenti informazioni fino a due volte in un periodo di dodici mesi: 

o Le categorie di dati personali che abbiamo raccolto sull’utente. 
o Le categorie di fonti da cui abbiamo raccolto i dati personali. 
o Il nostro scopo aziendale o commerciale per la raccolta dei dati personali. 
o Le categorie di terzi con cui condividiamo i dati personali. 
o Quali categorie di dati personali relativi all’utente divulghiamo per scopi commerciali. 
o Quali sono le categorie di dati personali che vendiamo o scambiamo a titolo oneroso e che 

riguardano l’utente. 
o Le specifiche informazioni personali che abbiamo raccolto sull’utente. 

2. Diritto alla cancellazione. Se l’utente è un consumatore californiano, ha il diritto di chiederci di 
cancellare i dati personali che abbiamo raccolto sull’utente. Possiamo rifiutare la richiesta se le 
informazioni sono necessarie per: 

o Completare una transazione, compresa la fornitura di un bene o di un servizio richiesto o 
ragionevolmente previsto, o adempiere a un contratto tra il consumatore e Integra. 

o Individuare e proteggere da incidenti di sicurezza, attività dolose, ingannevoli, fraudolente 
o illegali, o agire contro i responsabili di tali attività. 

o Eseguire un debug per identificare e riparare gli errori che compromettono la funzionalità 
prevista. 
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o Esercitare la libertà di parola o un altro diritto previsto dalla legge. 
o Rispettare la California Electronic Communications Privacy Act. 
o Condurre attività di ricerca nell’interesse pubblico rispettando le leggi vigenti in materia di etica 

e privacy, qualora il consumatore abbia fornito il consenso informato. 
o Consentire esclusivamente usi interni ragionevolmente allineati alle aspettative del consumatore 

in base al rapporto del consumatore con Integra. 
o Adempiere a un obbligo legale. 
o Utilizzare le informazioni internamente in altro modo lecito e compatibile con il contesto in cui 

il consumatore ha fornito le informazioni. 

3. Diritto di rinuncia. Se un’azienda vende informazioni personali a terzi, i consumatori californiani hanno 
il diritto, in qualsiasi momento, di rinunciare alla vendita o alla divulgazione delle loro informazioni 
personali a terzi. Integra non vende informazioni personali a terzi. 

Diritto alla non discriminazione. Il CCPA garantisce ai consumatori californiani il diritto di non essere 
discriminati per aver esercitato i propri diritti alla privacy. Se si esercitano i diritti alla privacy, non ci sarà 
alcuna discriminazione nei confronti dell’utente, ad esempio negando l’accesso ai nostri servizi online o 
applicando tariffe o prezzi diversi per gli stessi servizi online, a meno che tale differenza non sia 
ragionevolmente legata al valore fornito dai dati dell’utente. 

INVIO DI UNA RICHIESTA 

Se l’utente è residente in California e desidera sottoporre una richiesta riguardante i propri diritti in California, 
può contattarci tramite le seguenti modalità: 

privacy@integralife.com 

Integra LifeSciences Corporation 

c/o Data Protection Officer – Compliance Department 

1100 Campus Road 

Princeton, NJ 08540 

Non è necessario creare un account sui nostri sistemi per inviare una richiesta. 

La richiesta sarà confermata entro 10 giorni dal ricevimento e l’utente riceverà una risposta entro 30 giorni. 
Se sono necessari più di 30 giorni, informeremo l’utente del ritardo nella risposta alla richiesta. 

Possiamo rispondere alla richiesta dell’utente solo se è verificabile. Ciò significa che siamo obbligati ad adottare 
misure ragionevoli per verificare l’identità dell’utente o l’autorità dell’agente autorizzato dall’utente e il diritto 
dell’utente di accedere alle informazioni richieste. Potremmo chiedere ulteriori informazioni che ci aiutino in 
tale processo di verific. Tali informazioni aggiuntive saranno utilizzate solo nel processo di verifica e non per 
altri scopi. 

Non addebitiamo alcun costo per elaborare o rispondere alla richiesta verificabile del consumatore, a meno che 
non sia eccessiva, ripetitiva o manifestamente infondata. Se riteniamo che la richiesta richieda un compenso, 
comunicheremo all’utente il motivo di tale decisione e forniremo all’utente un preventivo di spesa prima di 
completare la richiesta dell’utente. 

INFORMATIVA SULLA RINUNCIA AL TRACCIAMENTO DELLA CALIFORNIA 

La legge della California (CalOPPA) impone a Integra di informare su come rispondiamo ai segnali “Do Not 
Track” (DNT - Rinuncia al tracciamento) dei browser web. Poiché attualmente non esiste uno standard industriale 
o legale per riconoscere o rispettare i segnali DNT, al momento non onoriamo le richieste di tipo “Do Not Track”. 

mailto:privacy@integralife.com
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CINA LEGGE SULLA PROTEZIONE DELLE INFORMAZIONI PERSONALI (PIPL)  

ADDENDUM RELATIVO ALLA LEGGE CINESE SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
(PIPL) 

Il presente addendum integra la nostra Informativa globale sulla privacy e si applica al trattamento dei dati 
personali di individui situati nella Repubblica Popolare Cinese (RPC), esclusi Hong Kong, Macao e Taiwan, 
in conformità con la legge sulla protezione dei dati personali (PIPL) in vigore dal 1° novembre 2021. 

APPLICABILITÀ 

• Trattamento dei dati personali all’interno della RPC. 
• Elaborazione al di fuori della RPC mirata a individui della RPC o all’analisi del loro comportamento. 

DEFINIZIONI 

• Informazioni personali (PI): dati identificativi o identificabili di una persona fisica, esclusi i dati 
anonimizzati. 

• Informazioni personali sensibili (SPI): includono dati biometrici, credenze religiose, salute, conti 
finanziari, geolocalizzazione e numeri di identificazione nazionale. 

• Trattamento: include la raccolta, l’uso, la conservazione, la trasmissione, la divulgazione e la 
cancellazione. 

BASE LEGALE 

• Consenso individuale. 
• Necessità contrattuale. 
• Obblighi legali. 
• Salute o sicurezza pubblica. 
• Notizie/interesse pubblico (entro i limiti consentiti dalla legge). 

CONSENSO 

• Consenso generale: richiesto per le PI non sensibili. 
• Consenso separato: richiesto per le SPI, per la condivisione con terzi e i trasferimenti transfrontalieri. 
• Revoca: le persone possono revocare il consenso in qualsiasi momento. 

RACCOLTA 

Ulteriori PI raccolti possono includere: 

• Numeri di identificazione nazionali. 
• Dati sull’utilizzo dei dispositivi medici. 
• SPI (con consenso separato e spiegazione della necessità). 

TRASFERIMENTI TRANSFRONTALIERI 

• La valutazione di sicurezza CAC ha avuto esito positivo. 
• I contratti standard CAC sono stati firmati. 
• La certificazione è stata ottenuta. 

Le persone devono essere informate e fornire un consenso separato. 
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DIRITTI INDIVIDUALI 

• Essere informati sui dettagli del trattamento. 
• Accedere, copiare, correggere o cancellare le PI. 
• Revocare il consenso. 
• Rifiutare la decisione automatizzata. 
• Consentire ai parenti più prossimi di esercitare i diritti postumi. 

OBBLIGHI DEL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

• Elaborare in modo legittimo, giusto e necessario. 
• Implementare le misure di sicurezza. 
• Mantenere i registri di elaborazione. 
• Conservare le PI solo quando necessario. 
• Notificare le violazioni alle autorità e agli individui. 
• Nominare un rappresentante locale nella RPC. 

MINORI 

Il trattamento delle PI dei minori di 14 anni richiede il consenso dei genitori. 

TERZE PARTI 

• Rispettare il PIPL. 
• Sottoporsi ad audit. 
• Firmare gli accordi sul trattamento dei dati. 

CONTATTO 

Per richieste di informazioni o per esercitare i diritti previsti dal PIPL: 

privacy@integralife.com 
Integra LifeSciences Corporation  
c/o Data Protection Officer – Compliance Department 

mailto:privacy@integralife.com
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